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Einfihrung

Herzlich willkommen bei Mareon!

Wir freuen uns, dass Sie sich entschlossen haben, mit unserem Produkt Mareon Handwerker
anbindung zarbeiten.

Mareon Handwerkeranbindung ist ein Internetportal, tber das Wohnungsunternehmen und
angeschlossene Handwerksunternehmen miteinander vernetzt werden.

In Zukunfterhalten Handwerksbetriebdie auch Mareon im Einsdiaben Ihre Auftragenur noch
Uber das InternetSieerteilen IhreAuftrageweiterhin in Ihrem ER®ystem und finden diese im
Elektronischen Aktenordner der Handwerkeranbindung

Im Gegenzug erstellatie Handwerksbetriebiéaire Rechnungen auf Mareon und leiten diese Uber
das Internet arihre Auftraggeber weiter.

Mareon automatisiert also die Abwicklung von Auftrdgen und Rechnungen, um diese erheblich zu
beschleunigenLastiges Ausdrucken und Postwege entfallen.

Da Mareon ein Internetportal ist, bedarf es auf lhrer Seite keiner Soiitatadléation. Die Auftrage
stehen sofort und natdrlich nur fire ausgewahlten Handwerksbetriediasehbar im Internet zur
Verfligung.

Dieses Handbuch soll Innen helfen, sich in unserem Produkt schnell zurechtzufinden. Da wir unser
Produkt stets weiterentwkeln, kdnnen Sie die aktuellste Version des Handbuchs jederzeit in
elektronischer Form auf unserer Homepage www.mareon.com einsehen, herunterladen-oder aus
drucken. Das Handbuch wistets deraktuellen Version des Produlkdagepasst

Uber das Inhaltsveeichnis, den Index (in dem alle wichtigen Begriffe zu finden sind) und Verweise
im Text gelangen Sia der Onlineversioper Mausklick schnell zum gewiinschten Kapitel.

Wir haben versucht, unser Produkt méglichst selbsterklarend zu gestalten. Wenn siathden
eine Frage ergibt, kdbnnen Sie auch lber den-Bi#ieich auf unserer Homepage
www.mareon.com zusatzliche aktuelle Informationen erhalten.

Haben Sie Anregungen oder Wiinsche zu unserem Produkt oder diesem Handbuch, dann senden
Sie bitte einedeMail anmareon.support@aareon.com

Gerne beantwortet Ihnen unsere Kundenbetreuung auch Fragen unter der Telefonnummer
01803-227366600

Wir wiinschen lhnen viel Spal beim Arbeiten mit Mareon!
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1.1 Technische Voraussetzungen

Um mit unserem Portal arbeiten zu kdnnen, missen Sie folgende Einstellungen und Voraus
setzungen beachten:

Verbindung ISDN oder DSL (oder eine hinsichtlich der Bandbreite vergleichbare
Internetanbindung)

Betriebssystem Windows XP oder héher
Browser Window§ Internet Epror@r?.O, 8.0 oder Mozilla Firefab Version 3.x
Cookies Im Browser miussen Cookies aktiviert sein. Im Internet Explorer lass

dies ¢ber das Men¢ aExtraso 0o
anpasseno aktivierdhook i es 0

Sicherheit Verschlisselte Verbindungen (SSL) tber HTTPS mussen mdglich s
Falls Sie ein Netzwerk oder eine Firewall haben, beachten Sie bitte,
diese Verbindungen erlaubt sein missen.

Javascript Javascripimuss im Browser aktiviert sein. Im Internet Explorer I&sst <
dies ¢ber das Men¢ aExtraso o
anpasseno o aScripting von Jav

Bildschirmaufldsung |Mindestensl.024x768 Pixel

Adobe Acrobat >8.0

1.2 Die Homepagewww.mareon.com

Durch den Aufruf der Adressevw.mareon.congelangen Sie zu unserer Startseite.

Sind Sie bereits registrierter MareBenutzerklicken Sienach Eingabe lhres Benutzernamens und
Passwortsechts oben auf der BildschirmsedenButtonda An me | den o .

1.3 Allgemeine Vorgehensweise und MareoA-unktionen

Das Wohnungsunternehmen entscheidet sich, an der Mareon Handwerkeranbindung teilzunehmen
um in Zukuft alle Auftrage mithilfe des Internets die Handwergbetriebeweiterzuleiten und im
Gegenzuglie Rechnungen auch online zu erhalten.

Fur Sie bedeutet das, dass Sie lhre Auftrage in Zukunft nur noch Gber das Méeenetportal
verschickenDer Handweker melde sich dann einfach auf Mareon antrdie Auftragsdaten ab
und kann den Auftrag bestéatigen oder ablehnen. Diese Information wird automatiSsbzamick
gemeldet
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Ha der HandwerkeseineArbeitenerledigt kann er sie lhnenals d&ausgefihmriickmeldenseine
Rechnungchreiben undliese aus Mareoheraus arSieweitedeiten Hierstehendem Hand
werkerdiverse Funktionen zur Verflgung, um das Erstellen der Rechnung so einfach wie méglich
zu gestaltenDie mit denverschiedeneidandwerksbetriebeabgeschlosseneRinheitspreis
abkommen (kurz EPsdehen den Handwerkern bei Erteilung eines Auftrags zu einem EPA
automatisch zur Verfugung

Im Vorfeld sollten Sie zur Einfihrung von Mareon eine Schulungsverandaitciniiihre, zu de
Sie IhreHandwerkerbetriebeinladen

Auf den folgenden Seiten des Handbsdkbnnen Sie sich einen Uberblick verschaffen uber
e Registrierung
3 Was mssich machen?
3  Welche Voraussetzungen missen erfillt sein?
3 Wie lauft die Freischaltung?
o Auftrage
3  Wo finded¢h meine Auftrage?
3 Was kann ich mit den Auftragen alles machen?
3 Wo finde ich diduftragsdkumente?
e Rechnungen
3  Wo finde ichidie Rechnungen?
3 Wo finde ich di&Rechnungsodkumente?

3  Wie kann ich die Rechnungen archivieren?

1.4 Schnittstelle zu Handwerkerprogrammen

Damit die Handwerkerbetriebe ihre Rechnungient doppelt auf Mareon und iimemHand
werkerprogramm erfasseniissen bietet Mareorden Handwerkerim Zusammenarbeit mit den
Herstellern von Handwerkerprogrammen die Mai@dmittstelle (Webservisgerannt) an.
Handwerkerprogramme, die diese Mar&uhnittstelle bedienen, kbénnen ganz einfach auf Mareon
zugreifen und Auftrageand Rechungsdaten zwischen Mareon und del@ndwerkerprogramm
austauschen.

Eine Ubersicht deBoftwarefirmendie bereits mit der Maree®chnittstelle arbeiten, finden Sie auf
der MareorHomepage inMenudundend Herstellen

Sollte der Herstellegines Handwerkerprogramms noch keine Schnittstelle haben, empfehlen wir
dem Handwerkersich mitihmin Verbindung zu setzen und nach einer Umsetzung zu fragen.
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Registrierung 0 Teilnahme an der Handwerkeranbindung

2.1 Benutzer-Registrierung

Die Registrierung auf Mareon kdnnen Sie von unserer Homepagenareon.conaus starten.

Dazu klicken Sie oben auf dechten Bildschirmseite auf ddinka Re gi st ri er eno.

Sie werden danim vier Schritterdurch die Registrierung gefihHier kénnen Sidngaben zu
Ihrer AdressglhremZahlungswunsch etc. machervge Ihren personlichen Benutzernamen und

Ihr Passwort fategen Ac ht en Si e bei der Vergabet @rke Pas

C

<

Passwort ist. Der Passwortprifer auf der Seite hilft Ilreed e r Wa hst aekeeé Bas s\

NachabgeschlosseneRegistrierung erhalten Sie eine Registrierdedail an die EMailAdresse,

die Sie bei der Registrierung angegeben haben und werden anschlieRend in lhr virtuelles Bliro

gefuhrt.
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Buro

3.1 Ubersicht

3.1.1 Aktivierungscode
Was ist ein Aktivierungscode?

Der Aktivierungscode dient dazu, lhnen bestimmte Funktionen auf Mareon freizuschalten. Nach
erfolgreicher Eingabe des Aktivierungscodes wird die Funktion freigeschaltet und der Aktivierungs
code wird ungultig. Jeder Aktivierungscode ist nur einmalig vabaen

' ber das Mend, baeBeisréoboht OVvi erungscodeodo gel anger
Aktivierungscode eingebeno.

Tina Tester

mareon

| Biro | Handwerkeranbindung Auswertungen Exposé-Schnittstelle

Ubersicht | Administration | Mailbox | Kontakt
Einstellungen

Letzter erfolgrei

AUFTRAGE & pite geben Sie Ihren neuen
unbenutzten Aktivierungscode ein:
Weohnungsunter
0K

HANDWERKE

Handwerker insgesamt 68

Moch nicht eingeladene Handwerker 7
Einladung angefordert 1

Eingeladens Handwerker 10

Alctive Handwerker 50

Gesperrte Handwerker 0

@ Aareon Deutschland GmbH 2011

Wie erhalte ich den Aktivierungscode, wann und von wem?

Der Aktivierungscode wird beim Einrichten des Wohnungsunternehmzengtund vom Mareen
Support je nach Absprache an den zustandigen Consulter bzw. an densguplers Wohnungs
unternehmens verschickt.
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3.1.2 Einstellungen

In den Einstellungen kdnnen Sie auswéhlen, ob Sie nach der Anmeldung direkt in die Ubersichts
liste der dAuftrage& Rechnungeigefiihrt werden oder zunachst in Ihr Bidée Auswahl wird
nach der nachsten Anmeldung gltig.

Tina Tester

Tmareon

Handwerkeranbindung Auswertungen Exposé-Schnittstelle

ibersicht | Administration = Mailbox | Kontakt
s
L

m 15:47:24 Uhr.

Bitte wahlen Sie ein Modul aus,
welches als erstes nach Ihrer
Anmeldung gedffnet werden soll:

ST -

Speichern

+ Eingeladene Handwerker 10
+ Altive Handwerker 50
* Gesperrte Handwerker 0

© Aarecn Deutschland GmbH 2011

3.2 Administration

3.21 Personliche Daten

Nach erfolgreicher Registrierung konnen Sie jederzeit Ihre personlichen Daten andern. &ehen Si
hierzu Uber den ReitéBura-> dAdministratio-> &ersonliche Daten

Auf dieser Seite konnen Siere personlichen Informationen wieBzlhrenBenutzername und Ihr
Passwortindern Hier finden Sieum Teilie Informationen, die Sie bei IhrRegistrierung ange
geben haben, sowie weitere personliche Einstellungen.
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bind A tungen Exposé-Schnittstelle

rsicht | Adm on Mailbox | Kontakte

Persénliche Daten  Unternehmenseinstellungen | Mitarbeiterverwaltung

Personliche Daten

Auf dieser Seite kinnen Sie Thre persanlichen Informationen, Benutzername, Zahlungsmodus, Benachrichtigungen

&ndern. Dies sind zum Teil Informationen, die Sie bei Ihrer Registrierung angegeben haben, sowie weitere persénliche
Einstellungen.

Alle mit # versehenen Felder sind Fflichtfelder und missen Angaben enthalten.

Benutzerangaben
Anrede Herr =] Titel =l
Machname Tester

Vorname Tina

E-Mail *

Firmenangaben
Firma

Abteilung

Adressangaben

Strabe Im Minchfeld + Hummer 1-5 +
Stadt Mainz * PLZ 55122 %
Land Deutschland =1

Telefon / Fax 06131-1234567 s

Mobiltelefon

Benutzername und Passwort
Benutzername

Passwort @andern? |l
Aktuelles Passwort

Meues Passwort & Passwortstarke:
Meues Passwort ernsut
eingeben

Geheime Frage und -
Antwort andern?

Geheime Frage Produktname -

Antwort auf die geheime
Frage
Zahlungsbedingungen
I~ Bankeinzug
Kontonummer

Geldinstitut .

BLZ .
v Rechnung.

[ keine Zahlungsbedingungen festgelegt.

Abbrechen Speichern
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Bitte vergessen Sie nicht, lhre Anderungen abschlieRend abzuspeichern, indem Sie auf den Button
&Speicheroklicken.

3.2.2 Unternehmenseinstellungen

Im Unterschied zu den personlichen &atverderin dendJnternehmenseinstellungén
unterndghmensspezifische Informationen hinterlegt.

e Tina Tester  pmoiusiaiey
mareon
RN Handwerkeranbindung | Auswertungen | Exposé-Schnittstelle

Ubersicht ‘Administration

Persanliche Daten

Unternehmenseinstellungen

Unternehmenseinstellungen

Alle mit = wersehenen Felder sind Pflichtfelder und missen Angaben enthalten.

Firmeninformationen

Typ wohnungsunternehmen{UNR: 83600)
Firmenname Wohnungsunternehmen Anderle !
Rechtsform ;I

Handelsregister 123455

Branche ;I

Strasse Isaac Fulda Allee i Nummer 5 !
Stadt Mainz * PLZ 55124 *
Postfach PLZ

Land Deutschland =

Bitte beachten Sie, dass samtliche Adressangaben Ihrer Firma ausser dem Handelsregister nicht in die dber Mareon
versendeten Rechnungen der Handwerkeranbindung einflieBen, sondern direkt aus dem wohnungswirtschaftlichen System
Ihres Auftraggebers (ibernommen werden.

Zusitzliche Firmeninformationen fiir Geschiftsbriefe

Gesetzliche Pflichtangaben in Geschaftsbriefen ;I
gem. § 37a HGB

Diese werden in den Rechnungen der

Handwerkeranbindung berucksichtigt. Genauere

Infermatienen finden Sie im Bereich "Hilfe" auf

unserer Website.

Zahlungsmodus

173 per Rechnung, Rechnungsanschrift ist Firmenanschrift
Ansprechpartner ist der Super-User

r per Rechnung, Rechnungsanschrift ist Firmen-Postfach
Ansprechpartner ist der Super-User

r per Rechnung, Rechnungsanschrift:

Strafve/Nr Isaac Fulda Allee /e .
PLZ/5tadt 55124 ¥ /Mainz .
PLZ/Postfach 55122 ' /0511 .

™ per Abbuchung (3% Skonta)

Geldinstitut Testbank !
Bankleitzahl 12345678 !
Kontonummer 11113232 !

Abbrechen Speichern
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3.2.3 Mitarbeiterverwaltung

Mareon bietet Ihnen die Moglichketisatzlich zu Ihrem Erstbenutzer (dem sogenannten Super
user) weitere Benutzer anzulegen, dadurchauchlhren Mitarbeitern Zugriff auide Auftrage zu
gewdahren

Offnen Sie digAdministratiodin der oberen Menileiste und klicken Sie dort3\itarbeiter
verwaltung

In der Mitarbeiterverwaltung kénnen Sie Mitarbeiter einlafteischalterund sperrenLaden Sie
Ihren Mitarbeiter mit einem Klick a@fleuen Mitarbeiterieladerdein.In dem sich 6ffnenden
FensterdNeuen Mitarbeiter einladégeben Sie den Namen des Mitarbeiters an sowiddiaik
Adresseund/ oder dieFaxnummeran die die BBladung verschickt werden sdlls kénnen auch
beide Infomationkanale ausgeftillt werden.

Nachdem Sie den Mitarbeiter eingeladen haben, wird ein Einladungsschreiben, eraizigtein
Aktivierungscode enthalten ist.

Nachdem der Mitarbeiter sich selbsifaviareon registriertind den Aktivierungscode eingegeben
hat, stehter zur Freischaltungbenfalls unteBAdministratiod-> aMitarbeiterverwaltungdurch
Sie als Suparser zur Verfugung.

Nach Freischaltung kann der Mitarbeiter dann kostenpflichtige fei@os Mareon im Rahmen
Ihrer Zahlungsvereinbarungen als Unternelmetzen.

mareon

| Biiro Handwerkeranbindung Auswertungen Exposé-Schnittstelle

Unternehmenseinstellungen Mitarbeiterverwaltung

Meuen Mitarbeiter einladen

Hier kinnen Sie Mitarbeiter Ihres Unternehmens freischalten bzw. freigeschaltete Mitarbeiter wieder sperren. Um neue
Mitarbeiter einzuladen klicken Sie bitte auf den Knopf "Neuen Mitarbeiter einladen”. Um einen eingeladenen Mitarbeiter
freizuschalten bzw. einen freigeschalteten Mitarbeiter wieder zu sperren, klicken Sie bitte den betreffenden Mitarbeiter an.
Danach stehen Ihnen die entsprechenden Aktionen zur Verfligung.

Mame Strafie Benutzername Kontakt

[T Max Mustermann max.mustermann@web. de a

Freischalten Sperren Loschen WI-Zuordnung

Legende

@ Eingeladen

O Wartet auf Freischaltung
@  Aktiv

0 Gesperrt
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3.3 Mailbox

3.3.1 Benachrichtigungen

Diese Funktionalitat ist fllohnungsunternehmenicht relevant, daie keineEMails erfalten

34 Kontakte

Mareon bietet Ihnen die Méglichkdhre Kontakte zu pflegeBie kénnen Uber ded#Filteobzw.
direkt im FeldSuchemnach dem entsprechenden Kontakt suchgber den Butto@Neuer
Kontakbkdnnen Sie der Liste neue Kontakte hinzufligédllen Sie hierzu die Felder mit den

gewiinschten Da&n aus. Beachten Siette, dass alle mit einem Ste = versehenen Felder
Pflichtfelder sind.

e, Tina Tester | Abmelden |
mareon

m Handwerkeranbindung Auswertungen Exposé-Schnittstelle

Ubersicht | Administration | Mailbox | Kontakte

Filter Suchen
E HWA- “ i
P HWA-Handwerker _I Suchen
Firmenname & Kontaktperson E-Mail / Telefon Gewerk/Leistung '@
I Stadt
= & Apfelbaum & Apfelbaum apfelbaum@web.de Mabel, Datennetze,
Co. KG 06102-1234567 Gebiudeautomation..
Darmstadt
[T pN Freibeuter Freibeuter freibeuter@amxde Maler- und Lackierarbeiten,
Hamburg 040-1234567 Tapezierarbeiten, Putz- und
Stuckarbeiten
Meuer Kontakt Loschen
4 . - . Treffer 2von2
- _I.'« 1 5 12 20
m »| |dﬂ .» |‘¢ Seite 1 von 1
Legende

BN HwA-Handwerker
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Handwerkeranbindung

4.1

Administration

41.1 Handwerker

Hier kdnnen Sie alle Handwerker sehen, digrSlierem ERPSystem angelegt habeBitte
beachten Sie, dass beim Anlegen eines Handwerkers in Ihref8yiSEIn die korrekte
Faxrummer und die #ailAdresse anugebersind Diese Datemverdenan denMareon
Support Uberagenund dienen detbermittlung des Aktivierungscaslan den Handwerke

In der Liste der Handwerker haben Sie die Mdglichliedr einen Filtenach Status bzw.
Uber dieSuchfunktion geziehachHandwerkem zu suchen.

Haben Sie einen Handwerker in lhrem SR&em angelegt, soledlter in der Liste der
Handwerkeden Stdaus anoch nicht eingeladex(grauer Punkt). Dies ist der Grundzustand

eines neuen Handwerkers. Jetzt haben Sie die Mdglichkeit den Handwerker tiber den Button
ZeinlademeinzuladenDadurch erhalt er den Stat@&inladung angefordeértgelber Punkt)
DerMareonSupport schaltet den Handwerker friesererhélt den Statuseingeladen

(blauer Punkt). Der Aktivierungscode wird erzeugt und dem Handwerker Gbermittelt. Durch
Eingabe des Aktivierungscodes erhalt der Handwerker den Sektixgd (griiner Punkt) nd

hat Zugriff auf alle Auftrage und Rechnungen.

Zusatzlich haben Sie auch die Mdglichkeit einen Handwerker zu sperren (roter Punkt). Der
Handwerker hat dann nur noch eine Légesicht und kanman seinen Auftragen und Rech
nungen keinerlei Veranderungeuarchfiihren
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mareon

Administration
Handwerker Wirtschaftseinheiten

Biiro Handwereranbindung Auswertungen Exposé-Schnittstelle

Filter Suchen
h nicht ei lad b
freh nist Singeiasen Handwerkerg Suchen
PN & / Handwerkerfirma Detailz E-Mail / Fax S
[0 & 1000192 Handwerkers [ Handwerkera@t-online.de O
Handwerkerd -
l,EI 05131-3010999
Einladen
Lalat . o _— 4._‘ Treffer 1 von 1
[ ] 1 y 5 20
[ = S lflr| |‘>.'\ .LL |‘t$ Seite 1 won 1

Legende

@  noch nicht eingeladen — Der Handwerker ist noch nicht eingeladen. Dies ist der Grundzustand eines neuen
Handwerkers, Sie kinnen ihn nach Erganzung der Kontaktdaten zur Handwerkeranbindung einladen.

& Einladung angefordert — Sie haben den Handwerker eingeladen, die Einladung wurde durch den Mareon Support
aber noch nicht freigegeben. Damit der Mareon Support eine Einladung freischaltet, muss der betreffende
Handwerker mit Mareon einen Teilnahmevertrag abgeschlossen haben, Erst wenn dieser vorliegt ist der
Handwerker berechtigt an der Handwerkeranbindung teillzunehmen,

@ Eingeladen — Der Handwerker ist fur die Handwerkeranbindung eingeladen. Die Yertrag des Handwerkers liegt bei
Mareon wor und er wurde durch den Mareon Support freigeschaltet. Dem Handwerker ist per Mail oder per Fax ein
aktivierungscode mitgeteilt worden, dieser muss nun eingegeben werden. Falls der Handwerker sich bereits
ldngere Zeit in diesemn Status befindet, gibt es eventuell Probleme mit dem Aktivierungscode. Bitte setzen Sie sich
mit dem Handwerker in Werbindung und teilen Sie ihm den Aktivierungscode - den Sie in den Handwerkerdetails
sehen kdnnen - gegebenenfalls mandlich mit,

@  aktiv — Der Handwerker ist aktiv und ist fir die Handwerkeranbindung freigeschaltet. Er hat Zuagriff auf alle
auftrage und Rechnungen.

@ Gesperrt — Der Handwerker ist durch Sie gesperrt worden, Er hat nur noch eine Mur-Lesen-Ansicht auf seine

Aauftrage und Rechnungen und kann keinerlei Veranderungen {Auftrag annehmen, Rechnung schreiben) mehr
durchfiuhren.

Hinweis: Ein komplettes Laschen des Handwerker ist leider nicht mdglich, da dies auch Auswirkungen auf den
Handwerker hatte und er keinen Zugriff auf seine bisherigen Auftrdge und Rechnungen mehr hatte. Bitte erteilen
Sie dem Handwerker in Ihrem ERP-Systerm eine Auftragssperre, wenn Sie die Zusarmmenarbeit mit ithmn beenden
midchten,
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4.1.2 Wirtschaftseinheiten

Tmareomn
— Biiro Auswertungen Exposé-Schnittstelle
Bestandsdatenmanagement Auvftragseraffnung
Meu Importieren Excel Download CSV Download
- Wirtschaftseinheit Beschreibung UNR w @
alle =
— 1 A 83640 2 o |
[ 2 B 83640 2 'ﬂ-
— 3 c 83640 = 'ﬂ-
[ 4 D 83640 2r 'ﬂ-
— 5 E 83640 Zr E
- 6 F 83640 2 'ﬂ-
- 7 =] 83540 E 'ﬂ‘
- 8 H 83640 E E‘
— = I 83540 =2 |
I 24 Dr. Martin Luther King Weg 83640 E 'ﬂ'
[l 1 Libower Strae 13 83600 E 'ﬂ'
| 2 Sidring 14/15 83600 2 ﬂ-
Andern Lischen
Treffer 12 von 27
m ﬁl * »I |¢] 23 » |&1 50 12 20 Seite 1 von 3
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4.2 Elektronischer Aktenordner

Ihre Auftrage, die Sie Uber Mareon erteilt haben, kdnnen Sie jederzeitwmtemareon.com
nach Angabe Ihres Benutzernamens und lhres Passworts einsehen.

4.2.1 Ubersichtsliste

Uber Mareon konnen Sie verschiedene Arten von Auftragen erteilen, die ein unterschiedliches
Verhalten bei der Auftragand/oder Rechnungsbearbeitung hervorrufen kénnen.

4.2.2 Auftragsarten
e StandardAuftrage

e Telefonisch erteilte Auftrage: Telefonisch erteilte Auftrage werden in der Ubersichtsliste
bereits mit dem Statusangenommeoangezeigt. Sie erkennen diese Auftrage an einem
Telefonsymbol hinter der Auftragsnummer.

e Auftrage mit Einheitspreisabkommen: Hier sind die Mdglichkeiten fur den Handwerker bei der
Rechnungslegung begrenzt. Die hiten vereinbarten Einheitspreise werden direkt mit dem
Auftrag an lhren Auftragnehmer mitgeliefert.

e  Gewahrleistungsauftrage: Hist die Moglichkeit fir den Handwerkeime Rechnung zu dem
Auftrag zu stellen, unterbunden.

e Projektauftrage: Meist handelt es sich hierbei um Auftrage mit einem gréReren Auftrags
volumen. Hier kann der Handwerker zu diesen Auftrdgen mehrere Abscinthgie
Schlussrechnung stellen.

e Versicherungsauftrage: Sie stellen den Auftrag an den Handwerker, doch kénnen die
Leistungen auch direkt von der Versicherung bezahlt werden.
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— Tina Tester EEUHELELESS

™mareon

Ausweartungen Exposé-Schnittstalla
Elektronischer Aktenordner
Archiv

Ubersichtsliste Einstellungen

Neuver Auftrag Liste drucken

Drucken Drucken
ohne Einschrankung =] |Alle Sachbearbeiter =] ohne Einschrankung =l
Auftrag Status Adresse Handwerker Datum v Rechnung Rechnungsnummer Betrag Datum
des Handwerkers
| Alle Alle =l Alle |
481693851 Detlef Engel HW1_Vertrieb 23.03.11 r
bestatigt Dorfstrale 17
19370 Kiekindemark
¢244D ﬁ Hildegard Miller HW1_Vertrieb 23.03.11 r E@is—lﬂgdl 2011-03-00004 9996 23.03.11
erledigt Goethestrafie 1 weitergeleitet
10718 Berlin
#2429 [ Manfred Meissel HW1_Vertrieb 22.03.11 r
erledigt Hundertwasser\strabe
1a
64291 Darmstadt
r @?}3)\-1091 2011-03-00001 59,50 22.03.11
gepriift
r @33)\-1092 2011-03-00002 23,80 22.03.11
gepriift
I @53)&-1093 2011-03-00003 35,70 22.03.11
gepriift
712437 [ Kleiner Namez2 HW Bode 14.03.11 Il
(SANO45) Sudring 15 15-15
erteilt 19370 Parchim
®1472747351 & Elfriede Erdbeerbaum Firma Anton 08.03.11 r
gesehen Dr.-Martin-Luther-King Apfelbaum
-\Weg 20
55122 Mainz
92434 @ Goethestralie 1 HW Bode 07.03.11 -
(BK73) 10718 Berlin
erteilt
2435 [ GoethestraBe 1 HW Bode 07.03.11 - @'_BiA-IDS? 2011-03-00005 71,40 07.03.11
(BK73) 10718 Berlin gepriift
erledigt-Abschlag
24332 @ Goethestrale 1 HW Bode 04.03.11 r @ﬁiA—IDSG 2011-03-00004 124,95 07.03.11
(BK73) 10718 Berlin Zahlung vorbereitet
erledigt-Abschlag
_J’_2423 = Goethestra_Be 1 HW Bode 02.03.11 I E]{_QA-IDB&I 2011-03-00002 169,58 04.03.11
(BK73) 10718 Berlin bezahlt am 04.03.11
erledigt-Abschlag
r E{ﬁA—IDSS 2011-03-00003 198,35 04.03.11
bezahlt am 04.03.11
#2429 [, Kleiner NameZ2 HW Bode 02.03.11 [T @& S-1089 2011-03-00006 107,10  14.03.11
erledigt Stdring 15 15-15 gepriift

19370 Parchim

L " P = 45 !\ Summe: 2.565,13 €
- $ »l b 02 03 04 05 06 07 08 09 10 » {zi
i « B Treffer: 50 von 1946, Seite 1 von 39

Haben Sie mehrere Auftrage aerschiedenédandwerker erteilt, konnen Sie bequewischen
den verschiedenen Handwerkern wechsegidem Sie auf der Seite der Ubersichtslistder
AuswabhllisteHandwerkebden Namen des entsprechenden Auftragnehmers auswdahlder
Ubersichtslistesehen Siedanndie Auftrage zum ausgewahlten Haedesunternehmen
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4.2.3 Ansicht der Ubersichtsliste optimieren

Um die Ansicht der Ubersichtsliste zu optiraierhaben Sie die MoglichkeitedAnzahl der
angezeigten Auftrage zu bestimmen.

Hierfur klicken Sie, wenn Sie sich auf der Ubersichtslistadefi,auf den ReiteéEinstellungea .

Unter der UberschrifiJbersichtslistékénnen Sie die Eigenschaften fir die Standardansicht der
Ubersichtsliste anpassen.

Detaillierte Erlauterungen zu Ansichiad Funktionsoptimierungen finden Sie im Kapitel
dPersdliche Einstellungen

4.2.4 Auftrage suchen/sortieren/filtern

Um einen bestimmten Auftrag zu suchen, stehen Ihnen auf der linken Seite der Ubersichtsliste
oberhalb der Liste der Auftrage diverse Suchfelder zur Verfligung.

Suchen Sie nach einer bestimmten Auftragsnummer, geben Sie einfach die Auftragsnummer im
FelddAuftragban und dricken lhre <EnteFaste. Der von lhnen gesuchte Auftrag erscheint dann
als oberster Eintrag in der Auftragsliste.

Um lhre Auftrage sortieremizassen, klicken Sie auf den gewilinschten Spaltentitel,@d&unmb
Die Liste wird aktualisiert und ist nun nach Datum sortiert. Bei einem erneuten Klick auf den
Spaltentitel wird die Sortierung umgekehrt, z. B. von absteigend auf aufsteigend.

Nach welbem Kriterium gerade sortiert wird, erkennen Sie an dem grauen Dreieck, das hinter
dem Spaltentitel angezeigt wird.

Sie koénnen sich auch nur bestimmte Auftrage mit einem bestimmten Auftragsstatus anzeigen
lassen, indem Sie die Auftrage filtern. Hierfir legitsie aus dem Auswahlmeni oberhalb der
Spaltentitel einen Filtereintrag aus. Die Liste wird aktualisiert und es werden nur noch die Auftrage
angezeigt, die dem Filterkriterium entsprechen.

Wahlen Sie z. Bour neue Auftrageaus, so werden auch nur alieht bestatigten Auftrage mit
Statuséerteiltboder @yeseheangezeigt. Alle Auftrage, die den Stadhestatigpschon
durchlaufen haben, werden ausgeblendet.
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